
Peugeot 
 

 

Peugeot Service 
 
 
 
OFFRE D'ASSISTANCE TECHNIQUE PEUGEOT POUR LES PROFESSIONNELS DE 

L'AUTOMOBILE 

 

 

Contenu 

 
PEUGEOT propose aux professionnels de l'automobile* un forfait unitaire donnant 

accès à un service d'assistance technique en cas de difficultés rencontrées dans 

l'utilisation des informations techniques disponibles sur le site internet 

http://public.servicebox-parts.com pour réaliser le diagnostic et/ou la réparation d'un 

véhicule de Marque PEUGEOT. 

 

(*) réparateurs automobiles professionnels, clubs automobiles, entreprises 

d'assistance routière, opérateurs offrant des services d'inspection et d'essai, 

opérateurs assurant la formation des réparateurs, équipementiers. 

 
 

Conditions d'utilisation 
 

Vous devez être un Réparateur automobile profession nel: 
 
 
 

- Vous effectuez à titre d'activité professionnelle principale des opérations de 

réparation ou d'entretien automobile. 

 
- Vous disposez des compétences et des équipements nécessaires à la parfaite 

exécution de ces prestations notamment en termes de qualité et de sécurité. 

 
- Vous disposez d'un personnel doté d'une formation achevée dans le métier de la 

réparation automobile et d'une formation permanente régulièrement mise à jour, le 

rendant apte à réaliser de manière compétente des nterventions sur des véhicules 

de la Marque. 

 
- Vous devez disposer d'un outil de diagnostic capable de dialoguer avec le 

véhicule pour tout incident électrique, électronique ou mécatronique. 



 

Tarifs 
 

Le prix du forfait unitaire est de 65 €  HT. 

 

Ce forfait correspond strictement à l'ouverture et au traitement d'une seule question. 

 

Le problème rencontré dans l'utilisation des informations techniques devra être 

exposé de manière claire et exhaustive à l'aide du formulaire de commande. 

 

 

Contact 

 

Site exclusivement réservé aux professionnels de l'automobile, éditeurs de 

documentation technique et fabricants d'équipements de réparation. 

 
 

 

En cas de difficulté pour commander une demande d’ assistance et uniquement 

pour ce type de problème, contactez-nous sur: 

 

servicebox-contact@mpsa.com (indiquez votre code client). 


